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РЕКОМЕНДАЦИИ  

по отражению операций на счетах бухгалтерского учета  

в рамках Договора об оказании услуг посредством Системы Robokassa 

 

1. Настоящий документ (далее – «Рекомендации») разработан в рекомендательных целях, и направлен 

на предоставление разъяснений пользователям Системы Robokassa, заключившим с ООО 

«РОБОКАССА» (далее «Компания») Договор об оказании услуг посредством Системы Robokassa 

(далее – «Получатель»). 

2. Все термины, написанные с заглавной буквы, определение которым не дано по тексту Рекомендаций, 

имеют тоже значение, что и в Договоре об оказании услуг посредством Системы Robokassa (далее – 

«Договор»). 

3. Получатель самостоятельно принимает решение о применении Рекомендаций при ведении 

бухгалтерского учета по реализации Товара в рамках Договора.  

4. В рамках расчетов, проводимых с Получателем по Договору, рекомендуется придерживаться 

следующей методики отражения операций по реализации Товара: 

4.1. при подключении Услуги «Roboчеки» - в соответствии с Приложением №1 к Рекомендациям; 

4.2. без подключения Услуги «Roboчеки» - в соответствии с Приложением №2 к Рекомендациям. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 

 

Приложение №1 к Рекомендациям по отражению операций на счетах бухгалтерского учета 

в рамках Договора об оказании услуг посредством Системы Robokassa 

 

Рекомендации по отражению операций на счетах бухгалтерского учета  

при подключении Услуги «Roboчеки» 

Счет 
Описание проводки Сумма проводки Документ-основание 

Дт Кт 

62 90 
Отражена выручка от 

реализации товаров 

Продажная стоимость 

товара  
Товарная накладная 

90-2 41 Списаны проданные товары 
Себестоимость 

проданного товара 
Товарная накладная 

90-3 68 
Начислен НДС с выручки 

 (при наличии) 
НДС 20% 

Товарная накладная,  

Счёт-фактура 

26 60 

Начислено вознаграждение 

Компании за оказание услуг 

согласно Тарифному плану* 

Сумма 

вознаграждения 

Компании согласно 

Тарифному плану 

Акт об оказании услуг 

по Договору 

26 60 

Начислено вознаграждение 

Компании за оказание Услуги 

«Roboчеки»** 

Сумма 

вознаграждения 

Компании за оказание 

Услуги «Roboчеки»  

Акт об оказании услуг 

по Договору 

19 60 Выделен НДС к вычету НДС 20% 

Акт об оказании услуг 

по Договору, счет-

фактура 

68.02 19 Предъявлен НДС к вычету НДС 20% Книга покупок 

51 62 

Получена оплата от покупателя  

за вычетом вознаграждения 

Компании (через Расчетный 

банк) 

Продажная стоимость 

товара с учётом 

вознаграждения 

Компании  

Банковская выписка 

60 62 

Зачтена сумма вознаграждения 

Компании за оказание услуг 

согласно Тарифному плану*  

Сумма 

вознаграждения 

Компании согласно 

Тарифному плану  

Акт об оказании услуг 

по Договору 

60 62 

Зачтена сумма вознаграждения 

Компании за оказание Услуги 

«Roboчеки» по Договору**  

Сумма 

вознаграждения 

Компании за оказание 

Услуги «Roboчеки 

Акт об оказании услуг 

по Договору 

 

*Размер вознаграждения ООО «РОБОКАССА» за оказание услуг по обеспечению информационного и 
технологического взаимодействия определяется в соответствии с Тарифным планом, установленным 

Получателю по Договору.  Вознаграждение ООО «РОБОКАССА» НДС не облагается в соответствии с 

пп.4 п.3 ст.149 НК РФ. 

**Размер вознаграждения ООО «РОБОКАССА» за оказание Услуги «Roboчеки» в соответствии с 

Тарифами по Договору. Вознаграждение ООО «РОБОКАССА» облагается НДС 20%. 
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Пример: 

Покупатель оформил заказ на покупку Товара на общую стоимость: 32 000 рублей. Оплата 

осуществляется через Систему Robokassa с использованием банковской карты. 

НДС (от фактической цены реализации Товара): 5 333,33 рублей 

Ставка вознаграждения ООО «РОБОКАССА» по Договору в соответствии с установленным Тарифным 

планом (НДС не обл.): 4,8%.  

Размер вознаграждения ООО «РОБОКАССА» по Тарифному плану составил: 32 000 * 4,8 /100 = 1 536 

рублей  

Ставка вознаграждения ООО «РОБОКАССА» за оказание Услуги «Roboчеки» (обл. НДС 20%): 0,2%  

Размер вознаграждения ООО «РОБОКАССА» за оказание Услуги «Roboчеки» составил:  

32 000 * 0,2 /100 = 64 рубля, в том числе НДС: 10,67 рублей.  

Сумма, подлежащая перечислению Получателю (после уплаты вознаграждения ООО «РОБОКАССА» по 

Договору): 30 400 рублей 

 

Счет 
Описание проводки Сумма проводки Документ-основание 

Дт Кт 

62 90 
Отражена выручка от 

реализации товаров 
32 000,00 Товарная накладная 

90-2 41 Списаны проданные товары 30 000,00 Товарная накладная 

90-3 68 
Начислен НДС с выручки (при 

наличии) 
5 333,33 

Товарная накладная, 

cчет-фактура 

26 60 

Начислено вознаграждение 

Компании за оказание услуг по 

Договору согласно Тарифному 

плану (4,8%) 

1 536,00 
Акт об оказании услуг 

по Договору 

26 60 

Начислено вознаграждение 

Компании за оказание Услуги 

«Roboчеки» (0,2%) 

53,33 
Акт об оказании услуг 

по Договору 

19 60 Выделен НДС к вычету 10,67 

Акт об оказании услуг 

по Договору, счет-

фактура 

68.02 19 Предъявлен НДС к вычету 10,67 Книга покупок 

51 62 

Получена оплата от покупателя 

за вычетом вознаграждения 

Компании (через Расчетный 

банк) 

30 400,00 Банковская выписка 

60 62 

Зачтена сумма вознаграждения 

Компании за оказание услуг 

согласно Тарифному плану 

(4,8%) 

1 536,00 
Акт об оказании услуг 

по Договору 

60 62 

Зачтена сумма вознаграждения 

Компании за оказание Услуги 

«Roboчеки» (0,2%) 

64,00 
Акт об оказании услуг 

по Договору 
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Приложение №2 к Рекомендациям по отражению операций на счетах бухгалтерского учета 
в рамках Договора об оказании услуг посредством Системы Robokassa 

 

Рекомендации по отражению операций на счетах бухгалтерского учета  

без подключения Услуги «Roboчеки» 

Счет 
Описание проводки Сумма проводки Документ-основание 

Дт Кт 

62 90 
Отражена выручка от 

реализации товаров 

Продажная 

стоимость товара  
Товарная накладная 

90-2 41 Списаны проданные товары 
Себестоимость 

проданного товара 
Товарная накладная 

90-3 68 
Начислен НДС с выручки (при 

наличии) 
НДС 20% 

Товарная накладная,  

Счёт-фактура 

26 60 

Начислено вознаграждение 

Компании за оказание услуг 

согласно Тарифному плану* 

Сумма 

вознаграждения 

Компании согласно 

Тарифному плану 

Акт об оказании услуг 

по Договору 

51 62 

Получена оплата от покупателя 

за вычетом вознаграждения 

Компании (через Расчетный 

банк) 

Продажная 

стоимость товара с 

учётом 

вознаграждения 

Компании согласно 

Тарифному плану 

Банковская выписка 

60 62 

Зачтена сумма вознаграждения 

Компании согласно Тарифному 

плану*  

Сумма 

вознаграждения 

Компании согласно 

Тарифному плану 

Акт об оказании услуг 

по Договору 

 

*Размер вознаграждения ООО «РОБОКАССА» за оказание услуг по обеспечению информационного и 
технологического взаимодействия определяется в соответствии с Тарифным планом, установленным 

Получателю по Договору.  Вознаграждение ООО «РОБОКАССА» НДС не облагается в соответствии с 

пп.4 п.3 ст.149 НК РФ. 
 

Пример: 

Покупатель оформил заказ на покупку Товара на общую стоимость: 32 000 рублей. Оплата 

осуществляется через Систему Robokassa с использованием банковской карты.  

НДС (от фактической цены реализации Товара): 5 333,33 рублей 

Ставка вознаграждения ООО «РОБОКАССА» по Договору в соответствии с установленным Тарифным 

планом (НДС не обл.): 5%.  

Размер вознаграждения ООО «РОБОКАССА» составил: 32 000 * 5 /100 = 1 600 рублей 

Сумма, подлежащая перечислению Получателю (после уплаты вознаграждения ООО «РОБОКАССА» по 

Договору): 30 400 рублей 

 

Счет 
Описание проводки Сумма проводки Документ-основание 

Дт Кт 

62 90 Отражена выручка от 32 000,00 Товарная накладная 
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реализации товаров 

90-2 41 Списаны проданные товары 30 000,00 Товарная накладная 

90-3 68 
Начислен НДС с выручки (при 

наличии) 
5 333,33 

Товарная накладная,  

счет-фактура 

26 60 

Начислено вознаграждение 

Компании согласно Тарифному 

плану (5%) 

1 600,00 
Акт об оказании услуг по 

Договору 

51 62 

Получена оплата от покупателя за 

вычетом вознаграждения 

Компании (через Расчетный банк) 

30 400,00 Банковская выписка 

60 62 

Зачтена сумма вознаграждения 

Компании согласно Тарифному 

плану (5%) 

1 600,00 
Акт об оказании услуг по 

Договору 
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