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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона от 
27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».  
 Пользователь предоставляет свои персональные данные Обществу с ограниченной ответственностью 
«РОБОКАССА» (ИНН 5047063929, местонахождение (адрес): 129334, Москва, ул. Искры, д. 31, к.1, ком. 15А, пом. III) 
(далее по тексту - Компания), в целях осуществления расчетов с использованием электронного средства платежа, 
путем принятия положений и условий Договоров, Соглашений и дополнительных соглашений к ним, 
опубликованных в Личном кабинете в Системе Robokassa, а также взаимодействия между участниками расчетов 
при совершении Операций, оказываемые Пользователю в порядке и на условиях, установленных вышеуказанными 
документами. 

Персональные данные собираются Компанией в объеме, который необходим для выполнения требований 
Федерального закона от 07.08.2001г. №115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию терроризма» и Федерального закона от 27.06.2011 г. № 161-ФЗ 
«О национальной платежной системе».  

Компания принимает все необходимые меры для защиты персональных данных Пользователя от 
неправомерного доступа третьих лиц. 

Компания осуществляет с получаемыми от Пользователя персональными данными следующие 
действия: сбор, запись на электронные носители, хранение, уточнение (обновление, изменение), передача 
(предоставление, распространение, доступ), обезличивание, блокирование, уничтожение.  

Компания предоставляет персональные данные Расчетным банкам, в рамках Договора о начале реализации 
Программы сотрудничества, привлечении банковского платежного агента – платежного агрегатора и 
осуществления операций платежного агрегатора посредством Системы Robokassa (далее по тексту «Договор БПА»).   
Перечень и информация о Расчетных банках указаны в Положении о защите и обработке персональных данных 
(Приложение № 1), опубликованном на сайте Компании по адресу: www.robokassa.com. 
 Регистрируясь на Сайте Системы, размещенной по адресу: www.robokassa.com, Пользователь 
(индивидуальный предприниматель; физическое лицо, зарегистрированное в качестве самозанятого; 
юридическое лицо (в лице Единоличного исполнительного органа, бенефициарного владельца, доверенного лица 
(действующего на основании доверенности)), Некоммерческая организация (НКО) (в лице Руководителя или 
доверенного лица) дает согласие Компании на обработку следующих персональных данных: фамилия, имя, 
отчество (при наличии), дата и место рождения, адрес регистрации и фактического проживания, адрес 
электронной почты, сведения о гражданстве, номера контактных телефонов, документ удостоверяющий личность 
(серия и номер  паспорта, наименование подразделения, выдавшего документ, дата выдачи документа, 
фотография в документе, удостоверяющем личность, идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), 
СНИЛС и другой предоставленной Пользователем информации, а также электронных подлинников документов, 
заверенных копий документов. 
  Согласие на обработку персональных данных предоставляется с момента процедуры регистрации на Сайте 
Системы, путем заполнения соответствующей Формы и/или Анкеты для прохождения идентификации в 
соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации , Договора об оказании 
Платежных услуг, Договора БПА, и действительно в течение 5 (Пяти) лет с даты прекращения обязательств Сторон 
по Договорам  либо с даты получения Компанией надлежащим образом оформленного письменного отзыва 
согласия на обработку персональных данных. При этом, письменный отзыв согласия на обработку персональных 
данных может быть направлен в Компанию только после окончания срока действия Договора и срока хранения 
информации о Пользователе в соответствии с п. 5 части 1 ст. 6 и п. 7 ст. 5 Федерального закона 27.07.2006              
№152-ФЗ «О персональных данных».  

Письменное заявление на отзыв согласия на обработку персональных данных должно быть предоставлено 
лично субъектом персональных данных по местонахождению (адресу) Компании или направлено посредством 
Личного кабинета.  

Настоящим, Я - Пользователь (индивидуальный предприниматель; физическое лицо, 
зарегистрированное в качестве самозанятого; юридическое лицо (в лице Единоличного исполнительного органа, 
бенефициарного владельца, доверенного лица (действующего на основании доверенности)), Некоммерческая 
организация (НКО) (в лице Руководителя или доверенного лица) самостоятельно проставляя отметку в 
соответствующей форме, при указании электронной почты в процессе регистрации на Сайте Системы, 
регистрации Личного кабинета и/ или при заполнении Анкеты в Личном кабинете, принимаю условия 
Политики конфиденциальности и Положения о защите и обработке персональных данных и добровольно 
выражаю свое СОГЛАСИЕ на обработку моих персональных данных, в соответствии с условиями, изложенными 
в настоящем Согласии на обработку данных.  

 

Настоящее СОГЛАСИЕ дается мною в целях заключения Договоров, связанных с получением услуг 

Компании, в рамках исполнения обязательств по Договорам, между Компанией и Пользователем. 
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